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Il ACS

Introduccion

El propésito de la International Association
of Counseling Services (IACS, por sus siglas
en inglés) es fomentar y ayudar a los De-
partamentos de Consejeria a cumplir con
altos estandares profesionalesa través
de los Estados Unidos e internacionalmen-
te. También tiene el propdsito de informar-
le al pablico cuales Departamentos ofre-
cen servicios competentesy  confiables.
Ademas, se fomenta la comunicacién entre
los servicios de consejeria que se ofrecen
en una amplia variedad de ambiente uni-

versitarios.

La IACS esta comprometida con dar a
conocer la profesion y mejorar La calidad
de los servicios de consejeria. También
evalla los estandares de calidad profesio-
nal y ha establecido los criterios de
acreditacion que reflejan esos estandares.
Como parte de los Estandares de

Acreditacion se evaltan:

La relacién del Departamento de

Consejeria con la comunidad universitaria.

Los roles y funciones de los servicios de
consejeria (consejeria y psicoterapia
individual y grupal; intervencién en crisis y
servicios de emergencia; actividades de
impacto a la comunidad universitaria;
consultoria; fuentes de referido; investiga-
cion; evaluacion del programa 'y

adiestramiento).

Estandares éticos (politicas y procedimien-
tos; confidencialidad; estatutos legales
relacionados con salud mental; conoci-
miento del personal de los estatutos
legales, politicas, normas y procedimien-
tos; preparacion, uso y distribucion de
pruebas psicoldgicas, investigacion con
sujetos humanos; uso, mantenimiento y
disposicion de expedientes de consejeria;

uso de la tecnologia).

Personal que ofrece servicio de consejeria
(tareas y cualificaciones de la directora,
consejeras, psicologos e internos en

psicologia clinica) y personal de apoyo.

e Directrices relacionadas (desarrollo
profesional, practicas con relacion al
personal, nimero de profesionales de
la conducta en el Departamento,
carga de trabajo, salario, Instalacio-

nes fisicas).
Aplicacion de Acreditacion

Para ser acreditado, el servicio de
consejeria tiene que ser evaluado por el
Comité de Acreditacion de la IACS y
cumplir con los estandares de calidad
que demuestren el ofrecimiento
competente de servicios profesionales.
El proceso de acreditacion conlleva el
autoestudio, completar la aplicacion de
los materiales que seran revisadosy la
evaluacion del Departamento por parte
de los representantes de la IACS, lo cual
provee la oportunidad de recibir retroali-
mentacion valiosa de los pares. Una vez
lograda la acreditacion, el Departamento
tiene que someter un informe anual a la
IACS que provea evidencia de que se
mantienen los altos estandares profesio-
nales de servicios. La IACS decide cada
cuantos anos el Departamento debe
reevaluarse para mantener la

acreditacion.



