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Por la Dra. Rosana Torres Cintrdn, Decana Auxiliar de Asuntos Académicos | Coordinadora Oficina de Educacion a Distancia

Bienvenidos y bienvenidas a una nueva edicion del Boletin Informativo de la Oficina de Educacion a
Distancia de la Universidad de Puerto Rico en Carolina. En esta ocasion, destacamos el tema del disefio y
rediseno de cursos en modalidad a distancia, con un enfoque claro en la calidad educativa.

La educacion a distancia ha adquirido nuevas dimensiones y ha representado algunos retos desde la
; pandemia hasta el presente, trayendo consigo valiosas experiencias y aprendizajes. Como parte de
‘ nuestro compromiso con el fortalecimiento continuo de los procesos de ensefianza y aprendizaje, y en
ELi}.'?:fSZaAZSLiEZﬁl“a‘{,";?;iﬂi?y“ coordinacion con el Decanato de Asuntos Académicos, se han ido identificando cursos que requieren

OB (R redisefio o diseno total para alinearse con los criterios de calidad institucional. Para este anélisis y
seleccion, se han considerado aspectos tales como:

* Antigiiedad del disefio del curso

* (Cambios en la facultad responsable del diseno original
® Actualizacion y vigencia de la version master del curso

® Cumplimiento con los estandares de Quality Matters

Por otro lado, celebramos los logros de un destacado grupo de docentes jaguares que estan proximos a culminar su certificacion en el
diseno y administracion de cursos a distancia. Desde enero 2025, estos profesores trabajaron con dedicacion, compromiso y una clara
disposicion al aprendizaje continuo. Su esfuerzo se ve reflejado en el disefio de cursos de alta calidad, actualizados y centrados en la
experiencia del estudiante.

Expresamos nuestro agradecimiento al Proyecto Creation of Learning Commons: Empowering Students and Faculty, de Titulo V, por su
colaboracion en el desarrollo de tres ciclos de certificacion docente, en especial al Prof. Eduardo Burgos Suazo y la Dra. Angélica Torres
Sotelo, por su acompanamiento y apoyo constante.

En esta edicion, encontraran ademas informacion sobre la matricula en cursos a distancia para este cuatrimestre y una seleccion de
herramientas tecnoldgicas Utiles para estudiantes y docentes que les invitamos a explorar.

Se acercan las fiestas navidenas y compartimos varias actividades que pueden realizar con sus seres queridos aln en la distancia.
Esperamos que disfruten y compartan esta edicion como parte de nuestro esfuerzo colectivo por continuar fortaleciendo la educacion a

distancia en nuestra querida UPR en Carolina.

“La calidad educativa se construye con intencién, innovacion y compromiso continuo.

En cada rediseno, fortalecemos la experiencia de nuestra comunidad universitaria.”
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DISENO DE CURSOS A DISTANCIA: ;QUE IMPLICA EL ASPECTO DE CALIDAD?

Por la Dra. Rosana Torres Cintron, Decana Auxiliar de Asuntos Académicos | Coordinadora Oficina de Educacion a
Distancia

Cada dia que pasa es un reto que debemos enfrentar y una nueva oportunidad para aprender y enriquecer el disefio de los cursos a
distancia. Segun Quality Matters, organizacion internacional, de gran prestigio y dedicada a asequrar la calidad en la educacion superior,
especialmente en cursos en linea, la certificacion de calidad de un curso a distancia es valida por hasta cinco anos, lo cual después de
este tiempo debe ser recertificado. Teniendo esto como base, nos preguntamos, ;qué debe tener o se debe mantener en un curso a
distancia para que su diseno sea de calidad?

La rubrica de Quality Matters (2023) establece unos estandares para disefar cursos a distancia de calidad. Los criterios de los estandares
estan enfocados en la claridad, interaccion, accesibilidad y alineacion entre objetivos, actividades y evaluacion. Los estandares se
dividen en ocho areas, que son las que evaluamos en el disefo o redisefo del curso.

A continuacion, enumeramos algunos puntos importantes a tomar en cuenta en el disefio o rediseno de un curso a distancia, basandonos
en los estandares de la séptima edicion de la rubrica de Quality Matters para la educacion superior (2023), asi como en la guia bésica para

el diseno de cursos en linea de Quality Matters (2023).

1. Descripcion e Introduccion del Curso

Cuando estamos disenando o redisefiando un curso a distancia debemos asegurarnos de
incluir una seccion de orientacion inicial que detalle expectativas, politicas, apoyos y como
comenzar el curso. El curso a distancia debe comenzar con orientaciones claras sobre:

 Cdmo iniciar y navegar el curso.
o Documento introductorio “Comienza aqui”
« Su proposito, estructura y normas de comunicacion.
o Documento introductorio “Comienza aqui”, prontuario y/o silabario
« Politicas institucionales, requisitos tecnoldgicos y habilidades previas necesarias.
o Documento introductorio “Comienza aqui”, prontuario y/o silabario
 Presentacion del profesor y oportunidad para que los estudiantes se presenten.

o Presentacion y datos del profesor y foro de presentacion para estudiantes

2. Objetivos de Aprendizaje

La redaccion de objetivos de aprendizaje es una parte esencial del proceso de disefio instruccional. Ayuda
a garantizar que el contenido del curso, las actividades de aprendizaje y las actividades de evaluacion
estén todos alineados entre si. Ademas, es de beneficio para asegurar que los estudiantes sean capaces
de alcanzar las metas que se han fijado. En la educacion a distancia, redactar los objetivos especificos es
aun mas importante, ya que proporciona una estructura para el curso y guia tanto a los docentes como a
los estudiantes sobre lo que deben hacer para cumplir lo propuesto. Para lograr el disefio o redisefio de
cursos a distancia debemos enfocarnos en que los objetivos sean:
 Claros, medibles y centrados en el aprendizaje.
o Prontuario, estructura y alineacion del curso
o Presentados de manera visible en el curso.
o Prontuario -objetivos generales- y estructura del curso
 Coherentes entre el nivel del curso y las actividades y evaluaciones.

o Prontuario -objetivos generales-, estructura y alineacion del curso



https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric.pdf
https://www.qualitymatters.org/higher-ed-bridge-guide-basic
https://www.qualitymatters.org/higher-ed-bridge-guide-basic
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3. Evaluacion y Medicion del Aprendizaje

Las actividades de evaluacion formativa o sumativa son una pieza clave en los cursos a
distancia. Estas permiten que se mida el progreso del estudiante. La evaluacion y medicion
del aprendizaje sirven para asequrar que el estudiante esta entendiendo y aplicando los
conceptos que va aprendiendo. Ademas, estas actividades ayudan al profesor a tener claro
cuales son las areas que se deben reforzar en el estudiante, para poder proveerle
retroalimentacion. Cuando trabajamos en el diseno o rediseno de un curso a distancia, nos
debemos asegurar:

o (Que las evaluaciones (sumativas y formativas) midan lo que se espera que el estudiante aprenda
o Alineacion y actividades de evaluacion

Que la politica de calificacién sea clara y consistente.
o Prontuario y documento introductorio “Comienza aqui”

Uso de rabricas y criterios descriptivos.

o Actividades de evaluacion e instrumentos de evaluacion

Variedad de evaluaciones con retroalimentacion oportuna.
o Alineacion y actividades de evaluacion
o (Orientacion sobre integridad académica.

o Prontuario, codigo de honor y documento introductorio “Comienza aqui”

4. Materiales Instruccionales

Los materiales instruccionales en cursos a distancia representan los objetos de
aprendizaje que requiere el uso de recursos, herramientas y aplicaciones para permitir a
los estudiantes acceder de forma remota, sin necesidad de acudir a un espacio presencial
para llevar a cabo el proceso de aprendizaje. Los materiales instruccionales, son parte de
las actividades de aprendizaje. En un curso a distancia estos deben:

« Apoyar los objetivos del curso.

o Alineacion, prontuario, estructura del curso

Estar actualizados y alineados con las actividades y evaluaciones.
o Alineacion, prontuario, estructura del curso, actividades de aprendizaje y actividades de
evaluacion

Incluir citas, referencias y permisos, de ser necesario, para respetar la propiedad intelectual y
los derechos de autor.

o Materiales instruccionales, prontuario, politica de derechos de autor y propiedad intelectual
 Presentar variedad de recursos

o Textos, presentaciones, videos, multimedia, etc.
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5. Actividades de Aprendizaje e Interaccion

Las actividades de aprendizaje responden a las acciones y recursos que se disefian o se
realizan con el fin de adquirir conocimientos y destrezas. Algunos ejemplos incluyen la
lectura de textos, lectura analisis de informacion a través de videos y de presentaciones,
lectura de articulos para la realizacion de investigaciones, escuchar audios informativos,
reflexion de situaciones reales, visualizacion y andlisis de imagenes, entre otras. Las
actividades de aprendizaje en la educacion a distancia se llevan a cabo, en su mayoria,
mediante el disefo y creacion de materiales instruccionales. Deben disenarse para
promover la participacion activa e interactiva del estudiante y fomentar el desarrollo de
habilidades relacionadas con los objetivos del curso. Estas actividades deben propiciar
interacciones significativas entre estudiantes, con el profesor y con los materiales del
curso, fortaleciendo asi la construccion del conocimiento. Dentro del disefio o redisefio de
un curso a distancia se deben promover:

¢ Actividades que logren los objetivos.
o Alineacion, estructura del curso y materiales instruccionales
« Aprendizaje activo y colaboracion.
o Alineacion con actividades de evaluacion
¢ Interaccion docente-estudiante planificada.
o Alineacion, actividades de aprendizaje y de evaluacion
» Expectativas claras para la participacion del estudiante.
o Alineacidn, estructura del curso, actividades de aprendizaje y de evaluacion

6. Tecnologia del Curso

Las herramientas tecnoldgicas son el medio donde llevaremos la informacion y
transmitiremos el conocimiento a los estudiantes, mediante las actividades de aprendizaje
y de evaluacion. Por tal razon, estas tecnologias deben:

e Apoyar los objetivos y promover la participacion.
o Alineacion, actividades de aprendizaje y de evaluacion
« Servariadas y apropiadas.
o Actividades de aprendizaje y evaluacion
e Incluir informacién sobre privacidad y proteccion de datos.
o Prontuario y documento introductorio “Comienza aqui”
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7. Apoyo al Estudiante .

El diseno o rediseno de un curso debe contar con aspectos e informacion que oriente al
estudiante sobre los servicios que puede utilizar como recurso de apoyo. El curso debe

incluir informacién y guias sobre:

« Servicios de apoyo técnico.

o Documento introductorio “Comienza aqui” y unidad de bienvenida al curso
o Politicas de accesibilidad y acomodos razonables.

o Documento introductorio “Comienza aqui” y prontuario
¢ Servicios académicos

o Tutorias, biblioteca, recursos en linea, etc.

o Documento introductorio “Comienza aqui” y unidad de bienvenida al curso
 Servicios estudiantiles generales.

o Documento introductorio “Comienza aqui” y unidad de bienvenida al curso

8. Accesibilidad y Usabilidad

El disefio o rediserio del curso a distancia debe asegurar que todos los estudiantes pueden
acceder, comprender y participar de las actividades de aprendizaje y de evaluacion sin
obstaculos o barreras. La accesibilidad es un componente esencial en la calidad educativa
y se relaciona con el disefio universal, promoviendo asi la participacion plena y el
aprendizaje para todos. Asimismo, la navegacion del curso debe ser intuitiva, coherente y
que facilite que los estudiantes se concentren en el contenido y no en la busqueda de
informacion. El diseno o redisefio del curso a distancia debe contemplar lo siguiente:
¢ Presentar navegacion clara y consistente.
o Plataforma LMS y estructura del curso
¢ Asegurar legibilidad del contenido.
o Plataforma LMS, materiales instruccionales, actividades de aprendizaje y evaluacion
¢ (arantizar accesibilidad de texto, imagenes, audio, video y multimedia.
o Plataforma LMS, materiales instruccionales, actividades de aprendizaje y evaluacion
 Incluir declaraciones de accesibilidad de herramientas utilizadas.

o Documento introductorio “Comienza aqui”, prontuario, silabario, unidad de bienvenida al

Curso

El diseno de cursos a distancia es un proceso continuo de reflexidn, revision y crecimiento. Los estandares de Quality Matters nos sirven
COmo quia para aseqgurar que nuestros cursos promuevan la calidad, el acceso y el diseno universal para nuestros estudiantes. Aqui se
presentd una mirada general a estos aspectos, como punto de partida para fortalecer el diseno o rediseno de nuestros cursos.

Continuaremos compartiendo informacion valiosa en nuestros proximos boletines informativos en los que profundizaremos cada
estandar con mayor detalle, incluyendo ejemplos, recomendaciones practicas y sugerencias para su aplicacion en nuestro contexto
académico. Les invitamos a mantenerse pendientes y a acompanarnos en este proceso de desarrollo continuo, comprometidos con la
calidad y la excelencia educativa en la modalidad a distancia.

Referencias:
Quality Matters. (2023). OM Higher Education Rubric, Seventh Edition.
https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/Standardsfromthe(MHigherEducationRubric.pdf



https://www.qualitymatters.org/sites/default/files/PDFs/StandardsfromtheQMHigherEducationRubric.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.qualitymatters.org/higher-ed-bridge-guide-basic?utm_source=chatgpt.com
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—— RECOMENDACION DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

En nuestra mision de fomentar practicas innovadoras y efectivas en la educacion a distancia, destacamos herramientas digitales que
apoyan la investigacion, la creacion de contenido y el aprendizaje activo. Plataformas como Gamma y Zotero permiten tanto a docentes
como estudiantes optimizar procesos académicos, desde la blisqueda y organizacion de fuentes de informacion hasta la elaboracion de
presentaciones y materiales de estudio interactivos. Estas herramientas impulsan el desarrollo de competencias digitales, fortalecen la
autonomia del aprendizaje y promueven experiencias educativas mas dinamicas, accesibles y centradas en la construccion de

conocimiento.

Anew
presen
Powered by Al

Gamma (’

¢0ué es Gamma?
« Plataforma que integra IA para crear presentaciones, documentos y paginas web.
 Disenada para generar contenido visual atractivo, sin necesidad de tener experiencia en
diseno.
» Ofrece herramientas para reescribir, resumir y optimizar contenido académico.
» Favorece la colaboracion y la accesibilidad en cursos a distancia.

S Estudiante: Puedo usar Gamma para transformar mis investigaciones y
trabajos en presentaciones interactivas y visuales que comuniquen mis
. ideas de forma clara y profesional.

=

Dacente: Puedo utilizar Gamma para crear médulos, guias y presentaciones
dindmicas que faciliten la comprensién del contenido y aumenten la
participacion estudiantil en cursos a distancia.

Zotero

O Your personal h_ttpS://ZOtero.org[

research assistant

Zotero s free, easy-to-use tool o heip you
collect, organias, annotate, cit, and share research.

¢0ué es Zotero?
 Gestor bibliografico gratuito para organizar y citar fuentes de informacion
automaticamente.
 Permite guardar articulos, libros, paginas web, videos, PDFs y archivos de investigacion.
 (Ofrece extension de navegador para capturar referencias con el toque de un boton.
e (enera citas y bibliografias automaticamente en APA, MLA, Chicago y otros estilos.
Compatible con Word, Google Docs y LibreOffice para insertar citas mientras escribes.

Download

B

Estudiante: Puedo usar Zotero para organizar mis fuentes de informacion,
crear citas y generar bibliografias automdticamente, agilizando la
preparacion de trabajos e investigaciones.

A

Docente: Puedo utilizar Zotero para gestionar y compartir bibliografias con
mis estudiantes, facilitando el acceso a fuentes de informacidn confiables
y promoviendo buenas prdcticas de investigacion académica.



https://gamma.app/
https://www.zotero.org/
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* ACTIVIDADES PARA FESTEJAR °
LA NAVIDAD A DISTANCIA * &
. [ ]
i La época navidenfia representa una oportunidad para fortalecer lazos afectivos, incluso cuando el espacio fisico lo impide.
A continuacion, compartimos algunas actividades virtuales que permiten compartir el espiritu navidefno de manera
- creativa y significativa, no importa cuan cerca o distantes nos encontramos. o
®
°
B Cine Navidefio Virtual \-" T17 Intercambio de Buenos Deseos \“
Selecciona una pelicula con tematica navidena y Expresa tus sentimientos de gratitud y afecto °
organiza una sesion de cine en linea. Para ello, mediante el envio de mensajes personalizados.
programa una videollamada con tus familiares o Redacta una carta digital o graba un breve audio o o
amigos, comparte tu pantalla y disfruten juntos del video con tus buenos deseos para un familiar o °
° filme elegido. Puedes complementar la experiencia amigo. Puedes disefiar tu mensaje utilizando
preparando snacks o bebidas tipicas de la herramientas como Canva y enviarlo por correo o
temporada. electrdnico o a través de redes sociales.
o
°
°
e
illanai - Cuento Infantil Navidefio
f Karaoke de Villancicos N !
. . . .
Organiza un karaoke navidefio virtual. Busca en Promueve la lectura y el espiritu festivo mediante la ®
YouTube videos con la letra de tus villancicos narracion de un cuento navideno a distancia. Antes
favoritos, coordina una fecha y hora para la reunign de la reunion virtual, selecciona un filtro o fondo con
y prepara una lista de canciones. Durante la motivos navidenos y prepara la lectura. Comparte el PY
. videollamada, compartan pantalla y disfruten cuento con un familiar o grupo de ninos, fomentando PY
cantando juntos los temas tradicionales de la asi la convivencia y la imaginacion en esta época
Navidad. especial.
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3er Ciclo de Certificacion para el Diseno y
Administracion de un Curso a Distancia

Queremos enaltecer a un grupo de docentes y reconocer el trabajo que han
realizado con dedicacion y compromiso para capacitarse y certificarse
como facilitadores y gestores de cursos a distancia. Nos encontramos en
la ultima etapa del 3er ciclo que es la evaluacion de los cursos por parte de
la disefadora instruccional, para luego certificar los cursos y aprobarlos
para la oferta curricular vigente.

Felicitamos a los profesores que llegaron a esta fase y destacamos su
disposicion y entrega para el de aprendizaje continuo en pro de nuestra
institucion y de nuestros estudiantes.

Enhorabuena para los profesores:
o Dr. Oscar Tomaiconza Ataulluco, Departamento de Ciencias Naturales
o Dr. César J. Pérez Lizasuain, Departamento de Justicia Criminal
Dr. Brian Estrada Cora, Departamento de Justicia Criminal
Dra. Giselle M. Rodriguez Ocasio, Departamento de Justicia Criminal
Prof. Lishayra Sanchez Cruz, Departamento de Justicia Criminal
Dra. Hilian M. Coldn Hernandez, Departamento de Humanidades

El éxito y el logro de esta gran hazana ha sido posible gracias al desarrollo y
ofrecimiento del Ciclo de Certificacion para el Diseno y Administracion de un
Curso a Distancia, coordinado y ofrecido por la Oficina de Educacion a
Distancia, en colaboracion con el Proyecto Creation of Learning Commons:

Empowering Students and Faculty, de la Universidad de Puerto Rico en Carolina.
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DISTANCIA' Y OTROS ANUNCIOS

Cursos disenados y aprobados

A\ paraincluir en la oferta
curricular en modalidad a
distancia

¢ Dr. Oscar Tomaiconza Ataulluco
o MATE 3001: Matemdtica Introductoria [

<= Cursos y secciones a distancia:
Ter cuatrimestre 2025-2026

Cursos 98

Secciones 110

Para mas informacion =

CONOCE EL EQUIPO DE LA OFICINA DE EDUCACION A DISTANCIA

P\

o
—

Dra. Rosana Torres Cintron

Coordinadora
UME.NRA /
EDUCACION
A DISTg\lE\A

—
Denissa S. Morales Barrios

Coordinadora Administrativa
Educacion a Distancia

[8787-257-0000 exts. 3390, 3388, 3513 y 3324
uprc.adistancia@upr.edu

I @ m @EaDUPRCarolina
www.uprc.edu/educacion-a-distancia/

Luz M. Cortijo Pagan
Asistente de Administracion

Nathalia V. Colon Vazquez
Disenadora Grafica

Preparado por: Dra. Rosana Torres Cintrdn y Srta. Nathalia V. Coldn Vazquez
Diseno grafico por: Srta. Nathalia V. Colon Vazquez
Colaboracion en revision y edicion: Sra. Luz M. Cortijo

*Algunos de nuestros contenidos se derivan de traducciones de documentos originales, mientras que otros son generados mediante herramientas de inteligencia artificial y

posteriormente revisados, validados y adaptados por el equipo de la OEaD. 2025
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