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MENSAJE DEL RECTOR

Como rector de la Universidad de Puerto Rico en Carolina, me
complace presentar nuestro Plan Estratégico 2023-2028, un
documento crucial para nuestra institucidn en este momento
significativo de nuestra historia. Este plan no es solo un mapa de
ruta hacia el futuro; es un compromiso con nuestros valores
fundamentales de excelencia, equidad y diversidad, y una
respuesta estratégica a los desafios y oportunidades que
enfrentamos en el ambito de la educacion superior.

Nos encontramos en un momento historico de cambios rapidos y
desafios emergentes. Nuestro plan estratégico es el resultado de
un proceso inclusivo y exhaustivo, donde participaron diversos
sectores de nuestra comunidad universitaria. Este esfuerzo
colaborativo refleja nuestro compromiso con una planificacion
participativa y transparente.

Las cuatro metas estratégicas del plan — aumentar y diversificar nuestras fuentes de ingreso, innovar y
diversificar nuestra matricula, mejorar la experiencia universitaria y el éxito estudiantil, y fomentar una cultura
de mejoramiento continuo y toma de decisiones basada en evidencia — son pilares que sostendran y guiaran
nuestras acciones en los proximos cinco afos.

En este proceso hemos identificado fortalezas, como nuestra oferta académica Unica y el sistema de
cuatrimestre, asi como areas que requieren mejoras, tales como la retencién estudiantil y la diversificacion
de ingresos. Estamos conscientes de las oportunidades emergentes en la educacién en linea y en las
disciplinas en las que ofrecemos grados unicos dentro del Sistema UPR. Conforme a nuestra mision de
preparar estudiantes para el éxito en un mundo en constante cambio, manteniendo valores de equidad,
diversidad, y excelencia académica, este plan estratégico presenta el compromiso de avanzar con firmeza
hacia un futuro prometedor y resiliente para nuestra universidad y para Puerto Rico.

Agradezco a todos los que han contribuido al desarrollo de este plan, y les invito a unirse a esta jornada
hacia la excelencia educativa y el mejoramiento continuo.

José |. Meza Pereira
Rector
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RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Estratégico 2023-2028 de la Universidad de Puerto
Rico en Carolina, refleja nuestro compromiso con la mision
institucional y nuestro estudiantado. Este plan constituye
nuestra guia en un entorno de cambios rapidos y nuevos
desafios en la educacién superior puertorriquefia, y se ha
desarrollado mediante un proceso inclusivo y colaborativo.

Nuestra institucién busca ser lider en la educacion superior,
comprometida con la formacion integral de estudiantes
preparados para un mundo en constante cambio,
manteniendo valores de equidad, diversidad y excelencia
académica. El plan establece las bases para un futuro
prometedor, guiando a la UPRCA hacia la realizacion de su
vision.

El analisis del entorno, asi como las fortalezas y areas de
oportunidad de la UPR en Carolina, han sido clave en el
desarrollo de este plan. Entre las fortalezas institucionales se
han destacado nuestra oferta académica unica y el sistema
de cuatrimestre. Capitalizamos en estas fortalezas para
continuar robusteciendo el reclutamiento de estudiantes y su
retencidn. Por otro lado, la educacion en linea se presenta
como un elemento significativo para el fortalecimiento fiscal
de la institucion.

Simultaneamente, identificamos oportunidades valiosas para
crecer, como en la retencion estudiantil y la diversificacion de
fuentes de ingreso, viendo en la educacion en linea y en
nuestra oferta académica distintiva caminos prometedores
para el desarrollo.
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METAS ESTRATEGICAS

Expandir y diversificar las fuentes de
ingresos, asegurando su gestion
eficiente y sostenible.

W1,

i

Atraer y enriquecer nuestra comunidad
estudiantil con una mayor diversidad de
estudiantes tradicionales y no
tradicionales, incluyendo la
incorporacion de estudiantes
internacionales, mediante programas
innovadores y métodos de ensefianza
flexibles.

i,

N,

Ofrecer una experiencia universitaria
integral y enriquecedora, brindando
apoyo continuo a nuestros estudiantes
para asegurar su éxito académico y su
pronta y efectiva insercion en el mundo
laboral.

@)

N\

Fomentar una cultura de mejoramiento
continuo y toma de decisiones basada
en evidencia en la que permee la
transparencia y agilidad administrativa a
través de todos los departamentos
académicos y oficinas administrativas
de la institucion.



- ‘ ‘ Este Plan Estratégico es la declaracion de nuestra identidad como

.,ZF.\.' -—:".‘*
el aT

l
institucion educativa y refleja nuestro compromiso con un futuro lleno de
posibilidades y éxito para nuestra comunidad universitaria. , ,
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MISION

La Universidad de Puerto Rico en Carolina es parte del sistema publico de educacion superior y sus
servicios estan disponibles a todos los sectores de la sociedad. Ofrece un programa de estudio en
cuatrimestres que permite al estudiante completar un grado académico unico en el Sistema UPR en
menos tiempo, enfocado en las artes, las ciencias, la hospitalidad y la tecnologia. EI compromiso es
preparar graduandos con una educacion integral que les permita trabajar o continuar estudios
avanzados que fortalezcan su desarrollo profesional y que contribuyan al avance socioecondmico del
pais.

VISION

Aspira a ser una institucion de vanguardia que responda a una sociedad diversa, dinamica, cambiante
y globalizada. Reconocida en el mercado laboral por su excelencia en la calidad de la ensefianza y el
servicio. Comprometida con el desarrollo de nuevo conocimiento mediante la investigacién de
profesores y estudiantes a nivel nacional e internacional.
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VALORES /

EXCELENCIA

Alto nivel de calidad de la
ensefianza que se imparte en
la Institucion y que viabiliza
las aportaciones de sus
egresados a la sociedad.

INTEGRIDAD, ETICA Y
HONESTIDAD ACADEMICA

Rectitud del desempefio
Institucional en todos sus
haberes y facetas que sirve de
ejemplo a la sociedad en el
proceso de creacion de nuevo
conocimiento.




DIVERSIDAD Y
CONCIENCIA SOCIAL

Promover el desarrollo de
una sociedad justa y
equilibrada respetando la
divergencia de ideas que
enriquece la formacion
humanistica y académica.

CULTURA DE
SERVICIO

El desempefio Institucional
que se lleva a cabo en
beneficio de la educacion
del pais.




50 anos de historia

Jooecio
CAROLINA
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Fundacion del Colegio Regional de Carolina.

HISTORIA

La Universidad de Puerto Rico en Carolina (UPRCA) tiene una
rica historia que se remonta a su fundacién en 1974 como parte
integral del Sistema de la Universidad de Puerto Rico (UPR).
Desde sus inicios, la UPRCA ha utilizado un calendario
académico de cuatrimestre. La Institucién, inicialmente conocida ' o ,

. . . . Primera Acreditacion de la Middle States
como el Colegio Regional de Carolina, obtuvo su primera Commission on Higher Education (MSCHE).
acreditacion de la Middle States Commission on Higher Education
en 1978. Dos décadas después, UPRCA se convirtié en un recinto
auténomo dentro del Sistema UPR.

1998

La Universidad, cuyo alcance de acreditacién institucional abarca
tanto los niveles de bachillerato como de grado asociado, se
encuentra en una posicién destacada en el panorama educativo S l6 concede autoromialal colegios Cambio
de Puerto Rico. Las categorias de clasificacion Carnegie la de nombre a Universidad de Puerto Rico en
describen como una institucion publica de bachillerato de cuatro Carolina (UPRCA).

afios, con un enfoque principalmente no residencial y un campo

diverso de estudios. La UPRCA continia comprometida con la

excelencia académica, como se refleja en la reciente reafirmacion

de su acreditacion en noviembre de 2022.

Mas reciente reacreditacion
de la MSCHE a UPRCA.
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INTRODUCCION

En una era de transformaciones rapidas y desafios emergentes en el &mbito de la educacion
superior, la Universidad de Puerto Rico en Carolina (UPRCA) presenta su Plan Estratégico
2023-2028, un documento que sintetiza no solo nuestra visidn y aspiraciones como
institucion lider, sino también nuestra respuesta estratégica a los retos y oportunidades que
enfrentamos. Este plan, que se gest6 a partir del primer cuatrimestre del afio académico
2019-20, es el resultado de un proceso inclusivo y exhaustivo, en el que participaron
activamente diversos sectores de nuestra comunidad universitaria.

Nuestro plan se asienta sobre un analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas (FODA) detallado, que identifica nuestras fortalezas unicas como la oferta
académica distintiva y el sistema de cuatrimestre, asi como nuestras areas de mejora en
retencidn estudiantil y diversificacion de ingresos. Reconocemos las oportunidades
emergentes en la educacion en linea y en las diversas areas de estudio unicas de la UPR
Carolina, al igual que las amenazas como la competencia creciente y los desafios
presupuestarios.

En este marco, hemos definido cuatro metas estratégicas clave: aumentar y diversificar
nuestras fuentes de ingreso, innovar y diversificar nuestra matricula académica, mejorar la
experiencia universitaria y el éxito estudiantil, y fomentar una cultura de mejoramiento
continuo y toma de decisiones basada en evidencia. Cada meta se acompafia de objetivos
especificos disefiados para fortalecer nuestra institucion en todos los aspectos, desde la
captacion de recursos hasta la eficiencia académica y administrativa.
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es una
declaracion de nuestra mision como institucion educativa en el corazén de Puerto Rico. Estamos
comprometidos a preparar a los estudiantes para el éxito en un mundo en constante cambio, a la
vez que mantenemos nuestros valores de equidad, diversidad, y excelencia académica. Este plan
es nuestra hoja de ruta para un futuro prometedor y resiliente. , ,
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FECHAS CLAVES

PROCESO DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA 160

[ ]
2019 -
El desarrollo del Plan Estratégico 2023-2028 de la Universidad de 27 de agosto de 2019
Puerto Rico en Carolina comenz6 como una iniciativa colaborativa Inicio de discusiones por el Comité Institucional
. . ~ L de Acreditacion, Avallo, Presupuesto y
en el primer cuatrimestre del afio académico 2019-20. Este Planificacién (CIAAPP).

proceso se caracterizo por una revision exhaustiva y reflexiva del
Plan Estratégico anterior, identificando y revalorizando aquellos
objetivos aln relevantes y fundamentales para nuestra institucion.

A la par, se establecieron nuevas prioridades estratégicas, }—A
reflejando los desafios y oportunidades emergentes en nuestro
contexto educativo. Noviembre 2019
Serie de discusiones para profundizar en los

La participacion de distintos sectores de nuestra comunidad aspectos del Plan,
universitaria fue esencial en este proceso. La conceptualizacion
del Plan Estratégico se enriquecié con diversas perspectivas y fue
respaldada por el Senado Académico el 28 de abril de 2020, tras FEB-MAR
un proceso de deliberacién y aportes constructivos. 2020 ii/j
En junio de 2020, se lanzé una comunicacion integral a través de
Cartero Carolina, compartiendo con la comunidad universitaria la Febrero y marzo 2020

L . . L. Presentaciones de propuestas a varios cuerpos
ruta estratégica del Plan. Este comunicado no solo informo, sino directivos.

que también extendi6 una invitacidn abierta para que los miembros
de nuestra comunidad se involucraran activamente en el
desarrollo de estrategias para alcanzar los objetivos del Plan. El
proposito era fomentar una participacién amplia y diversa, -
asegurando que el Plan reflejara una gama de voces vy -

xperienci ntr nuestra institucion.
experiencias dentro de nuestra institucio T T

A lo largo de este proceso, se llevaron a cabo multiples Endoso oficial del Plan por el Senado Académico.
discusiones y presentaciones, facilitando la transparencia y el
didlogo constructivo.

Junio 2020

Lanzamiento de una encuesta comunitaria y
reclutamiento de voluntarios para el desarrollo de
estrategias.
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El esfuerzo colaborativo resulté en la participacion de miembros de
diversos sectores, incluyendo estudiantes, docentes y administrativos.
Este proceso refleja nuestro compromiso con una planificacion inclusiva,
transparente y participativa, asegurando que el Plan Estratégico 2023-
2028 sea un verdadero reflejo de los valores y aspiraciones de la
Universidad de Puerto Rico en Carolina. , ,




PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Analisis Sumativo
Plan Estratégico
UPR Carolina

Andlisis de Ambiente
Interno y Externo

Alineamiento del
Plan Estratégico
Sistémico

Consultas a grupos
de interés
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PRIORIDADES INSTITUCIONALES

Aumentar y diversificar las

. Innovacidn académica y
fuentes de ingreso

diversificacion de la

Reconociendo la circunstancia ,
matricula

financiera actual exige ampliary
diversificar nuestras fuentes de
ingreso para garantizar una
estabilidad econémica a largo
plazo.

El panorama educativo actual,
requiere innovacion en la oferta
académica para atraer a una
poblacién estudiantil mas
diversa, incluyendo estudiantes
no tradicionales y de diferentes
areas geograficas.

Reducir el tiempo para
completar el grado y facilitar
|la incursion al mercado
laboral

Construir una cultura de
toma de decisiones basada

La finalizacion de los grados en evidencia

académicos en menor tiempo y una
transicion efectiva de nuestros
graduados al mercado laboral,
precisan mejorar l0s procesos y el
apoyo estudiantil.

El proceso de toma de decisiones
requiere el fortalecimiento de un
ambiente que promueva una
cultura de toma de decisiones
basada en datos. La
implementacion del avalto en
todos los niveles, asi como la
optimizacion en el uso de las
herramientas tecnolégicas es
clave para lograrlo.
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‘ ‘ Estas prioridades no solo abordan los desafios inmediatos, sino que también

’ establecen un marco para el crecimiento y la excelencia continua, asegurando
que la Universidad de Puerto Rico en Carolina se mantenga como una
institucion lider en educacion superior, adaptada a las necesidades de una
sociedad en constante evolucion. , ,




METAS ESTRATEGICAS Y PRIORIDADES
INSTITUCIONALES

En el contexto de recursos fiscales limitados y fuentes de ingreso fluctuantes, es
vital para la Universidad de Puerto Rico en Carolina identificar y adoptar nuevas
estrategias para generar ingresos. Estas estrategias no solo fortaleceran
nuestros servicios a la comunidad, sino que también ampliaran nuestro alcance
e impacto. Mantener un enfoque firme en la sustentabilidad financiera es esencial
para fortalecer y expandir nuestra institucion, alineandonos con nuestra mision.

Paralelamente, el desarrollo de programas innovadores y modalidades de
ensefanza variadas es crucial para atraer tanto a estudiantes tradicionales como
no tradicionales. Estos programas estan disefiados para facilitar una rapida
incorporacion de nuestros graduados al mundo laboral. Lograr esto requiere un
sistema de servicios al estudiante eficaz que brinde seguimiento y apoyo
permitiendo mejorar la experiencia educativa e impulsar una transformacion
institucional que nutra una toma de decisiones informada y efectiva.
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META ESTRATEGICA 1:
Aumentar y diversificar las fuentes
de ingreso de la institucion y
garantizar su asignacion eficiente.




OBJETIVOS

Objetivo 1: Allegar fondos adicionales mediante empresas universitarias,
corporaciones subsidiarias y proyectos departamentales

Este objetivo busca desarrollar e implementar iniciativas empresariales y proyectos que generen ingresos
adicionales, aprovechando los recursos y capacidades de la universidad.

Identificar y evaluar oportunidades de negocio dentro de la universidad y sus departamentos.
Establecer alianzas con empresas y corporaciones para la creacién de proyectos conjuntos.
Desarrollar un plan de negocios para cada empresa universitaria o proyecto departamental.
Implementar estrategias de marketing para promocionar los servicios o productos ofrecidos.
Monitorear y ajustar las operaciones basadas en los resultados financieros y la retroalimentacion.

A o

Objetivo 2: Aumentar la actividad de bisqueda de recursos externos y fondos
allegados para investigacion

Ampliar la busqueda y gestion de fondos externos para apoyar proyectos de investigacion, con énfasis en la
innovacion y el desarrollo.

Crear un equipo especializado en la busqueda y gestion de fondos para investigacion.
Establecer colaboraciones con entidades externas para acceder a fuentes de financiamiento.
Desarrollar propuestas de investigacion sélidas y competitivas.

Organizar talleres y capacitaciones en escritura de propuestas y gestién de fondos.

Realizar seguimiento constante de las oportunidades de financiamiento.

o~

Objetivo 3: Aumentar el ingreso través de los ofrecimientos académicos, con y sin
créditos, de la Universidad Extendida y la DECEP

Expandir y diversificar la oferta académica de programas con y sin créditos, aprovechando la capacidad y
recursos de la Universidad Extendida y la DECEP.

Realizar un analisis de mercado para identificar demandas emergentes en educacion.

Desarrollar nuevos programas y cursos en linea y presenciales que respondan a estas demandas.
Implementar estrategias de marketing para promover estos programas.

Evaluar y actualizar continuamente la oferta académica basandose en el feedback de los
estudiantes y las tendencias del mercado.

5. Asegurar la calidad y relevancia de los programas ofrecidos.

il

19 | Plan Estratégico 2023-2028 - Universidad de Puerto Rico en Carolina



Prioridad Institucional: Aumentar y diversificar
las fuentes de ingreso

La situacion fiscal en Puerto Rico ha impactado significativamente las finanzas
de nuestra Universidad. Ante este escenario, se hace imperativo que cada
unidad del Sistema Universitario identifique e implemente estrategias y planes
de accion que aseguren su viabilidad financiera. En los Ultimos afios, la
UPRCA ha logrado generar ingresos propios, contribuyendo de manera
significativa a su desarrollo institucional. A partir de este logro, es esencial
ampliar y fortalecer las iniciativas orientadas a consolidar las finanzas
institucionales. Este enfoque aborda nuestros retos financieros inmediatos y
establece una base solida para el crecimiento sostenible y la resiliencia ante
las incertidumbres economicas.




META ESTRATEGICA 2:

Atraer una mayor cantidad de estudiantes,
incluyendo estudiantes tradicionales y no
tradicionales, y diversificar la matricula mediante
el reclutamiento de estudiantes internacionales
en programas innovadores ofrecidos a través de
modalidades de ensenanza variadas.




OBJETIVOS

Objetivo 1: Establecer una oferta académica en linea, sdlida e innovadora

Desarrollar y promover una oferta académica en linea robusta y atractiva para captar una diversidad de estudiantes,
incluyendo internacionales. Acciones Criticas:

Tener equipo e infraestructura de vanguardia

Realizar investigaciones sobre tendencias educativas y necesidades de los estudiantes.
Disefar y desarrollar cursos en linea atractivos y de calidad.

Implementar plataformas tecnolégicas eficientes para la ensefianza en linea.

Capacitar al personal docente en metodologias de ensefianza en linea.

Establecer alianzas con instituciones internacionales para intercambios y colaboraciones.

Sk wh =

Objetivo 2: Aumentar la cantidad de estudiantes que seleccionan la UPRCA como
su primera alternativa

Implementar estrategias de marketing y reclutamiento para hacer de la UPRCA la opcion preferida entre los
estudiantes potenciales. Acciones Criticas:

Desarrollar campafias de marketing y comunicacion efectivas.

Participar en ferias educativas y eventos para promocionar la universidad.

Mejorar el proceso de admision para hacerlo mas accesible y atractivo.

Fortalecer la presencia en linea y en redes sociales.

Recopilar y analizar datos sobre tendencias del mercado laboral y necesidades educativas.
Crear programas de becas y financiamiento para atraer estudiantes.

IS o

Objetivo 3: Establecer una oferta académica innovadora y competitiva mediante
un proceso sistematico de revision basado en evidencias

Revisar y actualizar la oferta académica regularmente para garantizar su relevancia y competitividad. Acciones
Criticas:

Expandir la capacitacion docente.

Expandir los servicios y recursos en linea para toda la comunidad universitaria.
Asegurar que los cursos disefiados cumplan con los mas altos estandares de calidad.
Crear nuevos programas académicos en linea.

Revisar y actualizar la oferta académica.

Involucrar a expertos de la industria y a egresados en el proceso de revisién.
Implementar cambios basados en feedback de estudiantes y empleadores.

Realizar evaluaciones periodicas de los programas actualizados.

O N Ok =
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Prioridad Institucional: Innovacion académica

y diversificacion de la matricula

Los cambios demogréaficos, la emigracion y el
consecuente aumento en la competitividad entre las
instituciones de educacion superior, son factores que
han disminuido la poblacion de estudiantes que ingresa
a la universidad. Por lo tanto, la Universidad debe
reinventar su oferta académica mediante el desarrollo
de curriculos innovadores disponibles tanto en
modalidad presencial como en linea. Esto permitira
hacer la educacion mas accesible a estudiantes
tradicionales y no tradicionales.

Los desafios que representan los cambios
demograficos, la emigracion y un mercado educativo
cada vez mas competitivo, hacen necesario que la
Universidad de Puerto Rico en Carolina se adapte y
evolucione. La innovacion de la oferta académica es
fundamental, y para ello, la Institucion se compromete
con el desarrollo de curriculos innovadores disponibles
en modalidades presencial y en linea. Este enfoque
aumenta la accesibilidad de la educacion a estudiantes
tradicionales, no ftradicionales e internacionales,
diversificando asi nuestra matricula y enriqueciendo
nuestra comunidad universitaria. El objetivo es brindar
una educacion flexible y de vanguardia que responda
a las necesidades y aspiraciones de una sociedad en
constante cambio.

ESTADISTICAS EDUCACION A

DISTANCIA 2023-2024

Q
£Sn  ESTUDIANTES

-

=
I  CURSOS

DOCENTES
CERTIFICADOS

I
(.J SECCIONES




META ESTRATEGICA 3:

Proveer una experiencia universitaria
integradora en la que se implementan
procesos de apoyo al estudiantado para
completar su grado académico a tiempo y
facilitar su insercion en el mercado laboral.

’




OBJETIVOS

Objetivo 1: Fomentar una vida universitaria significativa que fortalezca el sentido
de pertenencia, la equidad, la diversidad, la cultura y la ética

Enriquecer la experiencia universitaria promoviendo actividades y programas que fomenten la inclusion, la diversidad
y la ética.

Acciones Criticas:

Desarrollar programas y eventos que promuevan la diversidad y la inclusion.
Establecer espacios seguros y de apoyo para todos los grupos estudiantiles.
Promover la participacion estudiantil en actividades culturales y éticas.
Ofrecer talleres y seminarios sobre equidad y ética.

Crear un comité para supervisar y promover estas iniciativas.

IS

Objetivo 2: Aumentar la tasa de retencion de todos los programas académicos

Mejorar la retencion estudiantil a través de estrategias y programas de apoyo académico y personal.
Acciones Criticas:

Implementar programas de tutorias y mentorias.

Desarrollar sistemas de alerta temprana para identificar estudiantes en riesgo.
Ofrecer servicios de consejeria académica y apoyo psicoldgico.

Fomentar la interaccion y el apoyo entre pares.

Evaluar continuamente la efectividad de los programas de retencion.

ks -

Objetivo 3: Aumentar la tasa de graduacion institucional en el 100% y 150% del
tiempo

Implementar estrategias que aseguren la culminacién oportuna de los estudios por parte de los estudiantes.
Acciones Criticas:

Optimizar los planes de estudio para facilitar la graduacién en tiempo.

Ofrecer asesoramiento personalizado sobre trayectorias académicas.

Promover la inscripcidn a tiempo completo y la toma de cursos de verano.

Implementar programas de apoyo para estudiantes con dificultades académicas.

Realizar seguimiento y asesoramiento continuo.Implementar cambios basados en feedback de estudiantes
y empleadores.

6. Realizar evaluaciones periédicas de los programas actualizados.

gk~
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Prioridad Institucional: Reducir el tiempo
para completar el grado y facilitar la
incursion al mercado laboral

El éxito del estudiantado es la fuerza que mueve a la Universidad de Puerto
Rico en Carolina. Brindar una experiencia universitaria integral y de apoyo
para los estudiantes es uno de los aspectos focales del Plan Estratégico 2023-
2028. La universidad implementara sistemas de apoyo robustos y efectivos
que acomparien al estudiante a lo largo de su trayectoria académica. El
sistema de cuatrimestres juega un papel crucial en esta estrategia,
permitiendo a los estudiantes avanzar de manera mas agil en sus estudios.
Asi, la Universidad no solo se dedica a ofrecer una formacion académica de
excelencia, sino también a preparar a los estudiantes para enfrentar con éxito
los desafios del mundo laboral y de estudios avanzados, reflejando un
compromiso con el desarrollo integral y la empleabilidad de sus egresados.



META ESTRATEGICA 4:

Implementar una cultura de mejoramiento
continuo y toma de decisiones basada en evidencia
en la que permee la transparencia y agilidad
administrativa a través de todas las unidades s
académicas y administrativas de la institucion.



OBJETIVOS

Objetivo 1: Promover el desarrollo profesional del personal docente y no docente.

Mejorar las habilidades y conocimientos del personal de la universidad, asegurando una educacion de alta calidad y
una administracién eficiente.

Acciones Criticas:

1. Aumentar las oportunidades de desarrollo profesional.
2. Facilitar el acceso a recursos y herramientas educativas innovadoras.
3. Utilizar los resultados de las evaluaciones periddicas de desempefio para desarrollar adiestramientos.

Objetivo 2: Optimizar el uso de datos en la toma de decisiones institucionales.

Integrar el analisis de datos en la toma de decisiones, mejorando la eficiencia y efectividad de las estrategias
institucionales.

Acciones Criticas:

1. Implementar sistemas de administracion y analisis de datos para recopilar y analizar informacion relevante.

2. Capacitar al personal en la interpretacion de datos institucionales y la toma de decisiones basada en
evidencia.

3. Desarrollar indicadores clave de rendimiento para monitorear el progreso institucional.

4. Realizar revisiones regulares de las estrategias apoyandose en las tendencias y patrones observados en
los datos.

Objetivo 3: Extender los procesos de avaldo en los departamentos académicos y
oficinas.

Asegurar la calidad y la mejora continua en todas las areas de la institucién a través de evaluaciones y
retroalimentaciones sistematicas.

Acciones Criticas:

1. Implementar procedimientos de avallio detallados para todas las areas académicas y administrativas,
enfocandose especialmente en las decisiones tomadas a partir de los resultados obtenidos y en el impacto
de estas medidas.

2. Fomentar una cultura de retroalimentacion y mejoramiento continuo.
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Objetivo 4: Lograr la acreditacidon profesional del 100% de los
programas susceptibles.

Obtener la acreditacién para todos los programas académicos que puedan ser acreditados, asegurando su calidad y
relevancia en el campo profesional.

Acciones Criticas:

Evaluar y actualizar los curriculos para cumplir con los estandares de acreditacion.

Preparar y presentar la documentacion requerida para los procesos de acreditacion.

Integrar a los docentes y personal administrativo en el proceso de acreditacion.

Implementar las recomendaciones de los autoestudios para asegurar el cumplimiento continuo con los
estandares de acreditacion.

o~

Objetivo 5: Aumentar la eficiencia académica y administrativa mediante el uso
continuo de herramientas tecnoldgicas.

Este objetivo busca mejorar la eficiencia y efectividad de los componentes académicos y administrativos mediante la
integracion de tecnologias avanzadas.

Acciones Criticas:

1. Capacitar al personal en el uso eficiente de las herramientas tecnoldgicas disponibles en la Institucion.

2. Examinar las tecnologias emergentes que puedan ser integradas por la institucidn para optimizar su
eficiencia.

3. Ampliar la digitalizacion de procesos para fortalecer la eficiencia en la gestion administrativa.
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Prioridad Institucional: Construir una cultura de
toma de decisiones basada en evidencia

En el contexto de desafios fiscales y de recursos humanos, la institucion se
propone afrontar la limitacion de recursos mediante la implementacién de
procesos eficientes que utilicen datos cualitativos y cuantitativos para informar
y optimizar la toma de decisiones. La integracion de tecnologias avanzadas
sera un componente clave en este proceso, facilitando la transicién hacia una
cultura institucional que priorice la evidencia y la eficiencia en sus
operaciones. Este enfoque no solo busca mejorar la calidad de los servicios
ofrecidos, sino también reforzar la capacidad de la universidad para adaptarse
y prosperar en un entorno educativo en constante evolucion.
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